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INTEGRACION FACIL Y RENTABLE DE TELEFONIA Y EL PMS DE SUS HOTELES

€l PMS Connect de NEC es una suite de InApps que ayudan a crear una experiencia ininterrumpida para
los huéspedes y el personal de su hotel. Al conectar sus comunicaciones con algunas de las soluciones
de gestion de propiedades mas utilizadas como Opera, Protel, Brilliant, OnQ (de Hilton WorldWide) y
Hotsoft, obtendra una integraciéon completa sin necesidad de un costoso middleware.

Utilizando InFIAS como base, PMS-Connect permite la conexion
de FIAS, OnQ y Hotsoft8, una gama de InApps “siempre activas” e
integradas que se ejecutan en las plataformas de comunicacion
SV3100y SL2100 de NEC las 24 horas del dia, los 7 dias de la
semana. ldeal para una amplia gama de hoteles, PMS-Connect se
adapta a hoteles de 5 a 500 habitaciones.

@ VENTAJAS EMPRESARIALES DE PMS-CONNECT

> Ahorre en costos o middleware para hoteles -Elimine los
costos de instalacién del middleware, hardware y software y el
mantenimiento (jPuede costarle mas que un nuevo sistema
telefonicol).

> Integracion ininterrumpida con su PMS -Se conecta
directamente y funciona al instante.

> Facturaciéon mas facil para los huéspedes -Ayuda a crear
facturas rapidas y precisas en el momento del check-out.

> Check-in y check-out mas rapidos -Mas tareas
administrativas automatizadas para agilizar la experiencia de los
huéspedes.

> Gestion hotelera mas inteligente - Aumente |a eficiencia de
Sus operaciones y equipos para conseguir un hotel mas rentable

www.necam.com/latam

@ CARACTERISTICAS A SIMPLE VISTA

> Cdlculo del costo de las llamadas -Los costos de Ias llamadas

se pueden personalizar faciimente.

> Identificador de llamadas -Los nombres de los huéspedes y los

numeros de las habitaciones se muestran para todas las llamadas
internas en la pantalla del auricular de la recepcionista; permite
personalizar los saludos.

> No molestar -Los huéspedes pueden establecer su propia

configuracién de privacidad.

> Facturacion -Facturas automatizadas de las llamadas telefonicas

de los huéspedes e integracion en el minibar.

> 0pcién multi-sitio -Los hoteles multi-sitio pueden ser

"encadenados” para utilizar un sistema central de recepcién.

> Mensajes de estado de la habitacion - \Ver en 'tiempo real’

Sucio/Limpiado/Limpio/Inspeccionado/Fuera de servicio.

> Restriccion de tarifas -Bloqueo de llamadas flexible: elija entre

bloquear todo, permitir internacional, permitir sélo nacional y sélo
local.

> Integracion del buzén de voz -Los huéspedes reciben su propio

buzén de voz privado, con hasta 28 idiomas - que se restablece
automaticamente con el siguiente registro.

> Llamadas de despertador - Se administran facilmente; las

llamadas no contestadas pueden ser alertadas para que el personal
las atienda.
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PMS-CONNECT

Como una de las soluciones InApps de NEC,
las caracteristicas incluyen:

> Aplicacién integrada/incorporada

> Basado en el navegador y disponible 24/7

> Extremadamente rentable

> No se necesita una PC/Servidor adicional: los datos se
almacenan en la CPU

> Ahorro en costos de hardware y mantenimiento informatico

@ INTEGRACION DE CONSOLA MYCALLS/BCT

> PMS-Connect también puede integrarse con las aplicaciones
My(alls Console y BCT Console de NEC con mas funciones en
pantalla

@ INTEGRACION PMS

> PMS-Connect se integra con: FIAS, OnQ y Hotsoft8
> Pronto habrd mas integraciones PMS
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s LICENCIAS

SV9100 necesita las siguientes licencias de sistema:

Cadigo Descripcion Cantidad
BE114685 Hotel licence 1
BE114686 PMS licence 1
BE120395 INFIAS licence 1

SL2100 necesita las siguientes licencias de sistema:

Cadigo Descripcion Cantidad
BE117536 Hotel licence 1
BE117537 PMS licence 1
BE120394 InFIAS licence 1
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=38 SYSTEM REQUIREMENTS

> NEC SV9100: version 6.0X or higher software
> NEC SL2100: version 1.5 or higher software

@ SUPPORTED BROWSERS

> Chrome, Firefox, Internet Explorer 11, Edge
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